POLITICA DE OPERACIONES
RESPONSABLES

GOODSYEAR

Goodyear conduce nuestro negocio de acuerdo con las normas legales y éticas aplicables. Nos centramos en una cultura de seguridad y operamos de una manera
que protege a nuestra gente, a nuestros clientes, al planeta, ala compania y al buen nombre. Utilizamos las mejores practicas comprobadas para garantizar que
mantenemos nuestros estandares de alta calidad y mejoramos la eficiencia mientras operamos de manera responsable y mitigamos los impactos.

Tenemos un proceso de implementacion de estrategia global donde los objetivos se transmiten desde el liderazgo sénior hasta las operaciones regionales y a nivel de
cada sitio. Hemos establecido metas y objetivos para toda la empresa que buscan mejorar continuamente nuestros sistemas y rendimiento de Medio Ambiente, Salud y
Seguridad (EHS), reducir nuestro impacto ambiental, aumentar nuestro uso de materiales reciclados y renovables y brindar valor a nuestros diversos grupos de interés.

RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

Goodyear tiene un compromiso desde hace mucho tiempo con la responsabilidad corporativa.
“Goodyear Better Future”, nuestro marco de responsabilidad corporativa ayuda a garantizar
que la responsabilidad corporativa se integre en todos los niveles de la organizacion,
promoviendo el conocimiento y priorizacidn, e impulsando innovaciony la alineacién con la
estrategia corporativa de Goodyear. Como parte de este compromiso, nosotros:

- Integramos la sostenibilidad a nuestros procesos y funciones de negocio

« Identificamos tanto las oportunidades como los riesgos y desarrollamos estrategias para
abordarlos

- Colaboramos con nuestros clientes y otras partes interesadas para comprender sus propios
objetivos de sostenibilidad y configuramos las formas en que podemos trabajar juntos para
ayudar a alcanzarlos

« Anticipamos y respondemos a las tendencias del mercado, las necesidades de los clientes,
las capacidades de los proveedores y los intereses de los inversionistas

« Nos centramos en ampliar la transparencia de nuestra responsabilidad corporativa

« Involucramos a nuestros asociados en nuestra historia de sostenibilidad e incentivamos sus
ideas y perspectivas a través de foros educativos

« Informamos anualmente sobre nuestros temas prioritarios de sostenibilidad, identificados a
través de procesos formales de participacion de las partes interesadas y sobre el progreso, a
través de nuestro Informe de Responsabilidad Corporativa

SEGURIDAD Y SALUD

Goodyear se compromete a operar las instalaciones de acuerdo con los requisitos de
seqguridad y salud aplicables, y trabajamos para garantizar que las instalaciones de Goodyear
mejoren la calidad de vida en el lugar de trabajo y en las comunidades en las que operamos.
Los asociados de Goodyear en todos los niveles de la organizacion son responsables de
contribuir a una cultura que reduzca el riesgo de lesiones para ellos mismos, sus companeros
de trabajo y otros y nunca deben comprometer la seguridad o la salud de nadie, incluidos ellos
mismos, por el bien de la produccion u otros resultados. Ademas, todos los asociados deben
parar de trabajar e informar al gerente responsable si saben o tienen motivos para creer que
una condicion del lugar de trabajo representa un peligro irrazonable para la sequridad del
asociado o de otros. Adicionalmente, nosotros:

» Manejamos nuestras instalaciones en cumplimiento con el Sistema de Gestion EHS de
Goodyear, que se basa en nuestros estandares globales de EHS y esta alineado con la norma
ISO 45001

- Continuamos evolucionando “Plant Optimization”, que es el sistema operativo de
manufactura de Goodyear basado en el cuidado de las personasy el medio ambiente

« Capacitamos a nuestros lideres para liderar con una Cultura Justa, que les ayude a
desarrollar habilidades para influenciar la cultura positivamente

« Alentamos y educamos a todos los asociados y contratistas para que asuman la
responsabilidad personal y compartan ideas para mejorar continuamente la sequridad y la
salud en nuestros lugares de trabajo

« Utilizamos a terceros que sean expertos en la identificacion de riesgos de EHS para auditar
nuestros sitios de forma regular

PREVENCION DE LESIONES

Goodyear esta comprometida a lograr nuestro objetivo de eliminar todas las lesiones graves y
fallecimientos en nuestro lugar de trabajo. Nuestros esfuerzos de EHS se centran en reducir
el riesgo de lesiones, y continuamos aprendiendo y evolucionando nuestras practicas de
prevencion de lesiones. Como parte de este compromiso:

- Identificamos los riesgos de lesiones graves, a los que nos referimos como Indicadores
de Lesiones Graves, sobre la base de una revision del historial de incidentes, la evaluacién
comparativa externay las mejores practicas de la industria.

- |dentificamos los peligros relacionados con el trabajo por medio de inspecciones previas al
turno de los asociados, sugerencias de los asociados e inspecciones y auditorias formales
realizadas por los equipos de sequridad y gestion de las instalaciones

« Promovemos nuestras Practicas para Salvar Vidas, que son las acciones que todos los
asociados deben sequir cuando trabajan en situaciones de alto riesgo

- Continuamos con la integracion de las Practicas para Salvar Vidas en todos los aspectos
de nuestra forma de trabajar, incluyéndolas en las comunicaciones de rutina, en el
gerenciamiento del rendimiento, en el sistema de gestion diario, en las auditorias e
interacciones a nivel de piso y en las investigaciones de lesiones, asi como en nuestro
proceso de auditoria global

EL MEDIO AMBIENTE

Goodyear esta comprometida con las practicas sostenibles que protegen tanto a nuestra
gente como a nuestro planeta. Nos esforzamos por reducir nuestro impacto ambiental y
conservar los recursos naturales. Para hacer esto, nosotros:

- Manejamos nuestras instalaciones de acuerdo con el sistema de gestion EHS de Goodyear,
que se basa en nuestros estandares globales de EHS y esta alineado con la norma I1SO 14001.

« Utilizamos a terceros que sean expertos en la identificacion de riesgos de EHS para auditar
nuestros sitios de forma reqular

« Seqguimos nuestra hoja de ruta de descarbonizacién, continuamos implementando
estrategias y explorando nuevas tecnologias para ayudarnos a alcanzar nuestra ambicion
climatica validada por la SBTi: alcanzar cero emisiones de gases de efecto invernadero en
2050

- Identificamos e implementamos proyectos energéticos que estén alineados con una sélida
estrategia de manejo de la energia y establecemos el objetivo de lograr un uso del 100% de
energia renovable en todas nuestras instalaciones de manufactura para el 2040

- Establecemos procesosy sistemas para reducir el impacto de nuestras operaciones, como
nuestro programa “Cero Residuos al Vertedero”y nuestros programas para reducir el uso de
solventes

« Nos esforzamos por reducir continuamente nuestro consumo de agua, haciendo un
seguimiento de nuestro uso y extraccion de agua en nuestras instalaciones de fabricacion

- Trabajamos para aumentar el uso de materias primas renovables, recicladas y de base
biologica en el disenoy la produccion de nuestros productos

« Trabajamos para cumplir con nuestro objetivo de reemplazar completamente los aceites
derivados del petroleo en nuestros productos para 2040

- Identificamos e implementamos estrategias para mejorar la eficiencia del transporte de
entrada, entre nuestras operacionesy el de salida, para reducir los impactos ambientales
relacionados con el transporte

« Examinamos nuestra cadena de valor para comprender los impactos potenciales que puede
tener en la naturaleza y la biodiversidad para determinar estrategias para mitigar estos
impactos

RESILIENCIA OPERATIVA

Goodyear cuenta con un proceso soélido de continuidad del negocio para prepararse y
reaccionar ante las interrupciones que podrian afectar a nuestro negocio. Para apoyar este
proceso, nosotros:

- Mantenemos equipos globales de Continuidad del Negocio con representantes de cada
unidad de negocio y de cada funcion que se centran en minimizar las interrupcionesy los
impactos de los principales riesgos

« Continuamos utilizando un proceso de continuidad del negocio basado en el riesgoy en la
toma de decisiones, que da un seguimiento a los indicadores cuantitativos y cualitativos e
incluye la mejora continua.

« Empleamos procesos y practicas solidas de la cadena de suministro para monitorear

los materiales a lo largo de las rutas de desarrollo, desde la produccién agricola hasta el
almacenamiento, la distribucién, el procesamiento y la fabricacion en todo el mundo.

- Evaluamos anualmente nuestros riesgos y oportunidades relacionados con el clima para
asegurarnos que tenemos una vision actualizada de ambos y una comprensién de su
importancia en diferentes escenarios climaticos

CALIDAD DEL PRODUCTO

La calidad es una parte integral de nuestra estrategia de negocios y nos esforzamos por
ofrecer una calidad, un rendimiento y un servicio de neumaticos lideres en la industria. Para
ello, nosotros:

« Garantizamos una calidad constante a través de nuestro solido Sistema de Gestién de
Calidad, el cual proporciona un marco para los estandares de calidad y las mejores préacticas

- Llevamos a cabo auditorias, tanto por parte de los asociados de la planta local como de los
expertos funcionales regionales en nuestras instalaciones de fabricacion

« Nos adherimos alas SOy a los estandares de calidad internacionales

« Revisamos regularmente nuestro desempeno en este espacio e implementamos acciones de
mejora continua cuando sea necesario

MARK STEWART
Chief Executive Officer and President




